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	International Network of Water Training Centres
Réseau International des Centres de Formations
aux Métiers de l’Eau



Réunion du Bureau Provisoire à RABAT (MAROC)

7- 8  Décembre 2009
COMPTE RENDU

Les 7 et 8 décembre 2009, le Bureau du Réseau International des Centres de Formation aux Métiers de l’Eau (RICFME) s’est réuni au siège de l’Institut International de l’eau et de l’assainissement de l'ONEP à Rabat au Maroc. Les membres participant à la réunion représentaient les Centres de formation aux Métiers de l’Eau suivants :
· Institut International de l’eau de l’Assainissement (IEA) de l’Office National de l’Eau Potable. MAROC

· Office International de l’Eau (OIEau). FRANCE

· Institut International d’Ingénierie de l’Eau et de l’Environnement (2Ie). BURKINA FASO

· Kenya Water Institute (KEWI). KENYA

· Algérienne des Eaux (ADE). ALGERIE
N’ont pu participer les représentants de la Société Nationale des Eaux du Bénin (SONEB) et le CITET, TUNISIE.
L’ordre du jour était constitué des trois points abordés ci-après et la réunion a donné lieu à une déclaration solennelle dite « Déclaration de Rabat ». Les participants remercient les membres marocains qui les ont accueillis pour la qualité et la cordialité des échanges.

1. Structuration du réseau : fonctionnement, communication, site Internet,  éléments de doctrine, implication des bailleurs…

En introduction, les objectifs du réseau et les soutiens financiers obtenus à ce jour, ont été rappelés et M. MILLO a souligné que les actions futures seront très dépendantes de la mobilisation des financements et l’organisation de rencontres devra être liée à des projets finançables.
Les actions prioritaires visent à faire vivre le réseau par ses membres et ses manifestations, Assemblées Générales, réunion de Bureau, participation aux évènements internationaux… également elles doivent être axées vers la communication: site internet, mise en place d’une lettre d’information…

Un échange entre les membres s’est installé visant à hiérarchiser et organiser les objectifs ; en conclusion, M. BENSAID, DG de l’IEA-ONEP a résumé la stratégie dans le schéma ci-après.
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Il a en outre été convenu de mener en 2010 les actions suivantes :

· Réunion des membres représentés au Congrès de l’AAE (Association Africaine de l’Eau) à Kampala entre le 15 et le 18 mars 2010 et animation du séminaire sur la formation professionnelle.

· Ouverture du site « ricfme.org » en début d’année après avoir fait relire aux membres présents la maquette sur l’adresse provisoire : http://81.255.115.229/ricfme_dci/index.htm
· Actualisation des liens avec les sites des membres et mise à jour des programmes de formation par chaque membres ; un contact entre les « web master » sera organisé par mail.
· Organisation sur financement à rechercher d’un séminaire en fin d’année 2010 qui pourrait se tenir à Ouagadougou sur la thématique de l’offre régionale de formation professionnelle et l’évaluation de l’impact sur la durabilité des investissements.

Le réseau doit apporter une réelle plus value aux membres et en plus de la mise en réseau des expériences et des outils, il est nécessaire de développer des thèmes propres aux centres : évaluations et monitoring, formations à distance, retour sur investissement…
2. Organisation d’un séminaire sur la formation professionnelle à Kampala (OUGANDA) en mars 2010 
A partir de la proposition présentée à l’AAE (Association Africaine de l’Eau) conjointement avec l’AFD (Agence Française de Développement), les membres présents ont fait des propositions:  

Organisation du séminaire : les membres 2IE, ADE, KEWI, IEA-ONEP, OIEau, s’impliquent dans ce projet et 2IE sera le pilote de l’organisation. Mr MUSAU du KEWI sera l’animateur / modérateur. 

Dates : du 15 au 18 mars

Séminaire d’une ½ journée

Interventions de 20mn par thème (50/50 comprenant PWP + questions) : soit sur 3 heures 8 à 10 interventions + une synthèse.

Calendrier de la préparation : 

· Pour le 15 décembre : charte graphique commune sur modèle OIEau et préprogramme du séminaire diffusé aux organisateurs pour validation. Interventions de10 mn. Concertation au plus tôt avec l’AFD. 

· Pour le 15 janvier : remise par les intervenants des draft de PowerPoint et diffusion à tous pour avis. 15 diapos max. 

· Pour le 15 février : doc écrit (10 pages max) et PWP finalisés pour transmission avec AFD à l’AAE.

Programme prévisionnel : une liste de thèmes d’interventions potentielles des centres de formation a été définie, basée sur leur expérience.
· Introduction : 2IE 

· Approche métiers : ADE 

· Who should be trained in what? KEWI 

· Les filières de formation eau. IEA-ONEP 

· Montage de l’offre de formation. KEWI 

· Conditions de pérennité et de développement des CFME. OIEau 

· Evaluation de l’impact des formations : indicateurs de suivi, liaison avec DRH. ADE 

· Vision de l’AFD (à détailler et intégrer)

· Plaidoyer. Recommandations. OIEau,IEA-ONEP. 

3. Proposition de créer un « sous-groupe Méditerranée »
L’OIEau a présenté un projet « d’Initiative pour le développement de la  Formation en appui à la Stratégie Méditerranéenne pour l’Eau ». Ce projet s’inscrit dans le cadre de l’Union pour la Méditerranée (UpM) car  la mobilisation de toutes les ressources humaines du secteur sera nécessaire et il deviendra indispensable de mettre à niveau l’ensemble des personnels concernés au travers d’un programme ambitieux de formation prenant en compte les nécessaires adaptations à l’évolution des pratiques et des techniques.
Plusieurs axes d’intervention ont été ébauchés ; le projet pourrait être mis en œuvre par un groupement de partenaires membres du réseau; le pilotage et la gestion pourraient être assurés par un organisme « leader » (OIEau ou autre) avec une répartition des compétences thématiques.

Il a été acté sur le principe qu’un groupement comprenant quatre membres rédigerait la proposition destinée à être transmise au Secrétariat de l’UpM en vue d’un financement : Maroc / IEA-ONEP, France / OIEau, Algérie/ ADE et Tunisie / CITET. Les pays potentiellement partenaires seront également contactés tels l’Egypte, le Liban et la Turquie.
4. Conclusion : déclaration de Rabat
En fin de cette réunion, les membres présents ont consacré une matinée à rédiger une déclaration qui sera soumise aux membres non représentés à Rabat et qui pourra servir de plateforme commune au réseau ; chacun des membres pouvant l’utiliser et la diffuser ; ce projet est proposé en annexe. 

Liste des annexes :

· Proposition de séminaire

Proposition pour organiser un Séminaire ou un  Side Event 

Prière de retourner à  M. Usher Sylvain (susher.uade@aviso.ci) 

Mr George Acolor (gacolor.uade@aviso.ci)

M. Mahmood Lutaaya (mahmood.lutaaya@nwsc.co.ug)
Au plus tard le 30 Septembre  2009

	Numéro de référence de l’Evènement  
	Réserver aux Organisateurs du Congrès 

	SEMINAIRE OU 

SIDE EVENT
	SEMINAIRE

	Le nom de l’Institution ayant été confirmée et adresse 
	Réseau International des Centres de Formation aux Métiers de l’Eau, Agence Française de Développement

OIEau

	Le(s) Institution (s) coorganisatrice(s) 
	

	Titre official de l’évènement 
	Séminaire sur la formation professionnelle aux métiers de l’eau et de l’assainissement en Afrique

	Titre Médiatique de l’évènement suggéré par les organisateurs
	« Développer les compétences pour des services d’eau et d’assainissement performants et durables, auprès des régies, société de service d’eau et petites et moyennes entreprises de prestation»

	Durée de l’Evènement
	½ journée

	Les questions clés devant être adressées et débattues 
	Le constat : y a-t-il un éclatement des actions de formation et un manque de vision transversale ?

La « Form-pro » du secteur de l’eau est-elle essentielle, rentable ? Est-ce un métier ?

L’adéquation de l’offre de formation à la demande est-elle réalisée ? 

	Résumé de l’évènement en 3 ou 5 phrases 
	Sur l’ensemble des pays africains, de plus en plus nombreux sont les Acteurs et Responsables en charge du secteur de l’eau qui reconnaissent que la professionnalisation des personnels par le biais de leur formation continue constitue le meilleur des investissements possibles.

Cette évolution profonde est sous-tendue par les stratégies de modernisation de ce secteur, développée au niveau des Etats, et qui induisent ou génèrent de nouvelles exigences en termes de performances attendues dans la gestion des services d’eau et d’assainissement, mais aussi en termes de niveau de qualité dans la réalisation du service rendu aux populations.

Pourtant, la formation professionnelle est peu perçue par les managers des services comme un levier de mise à niveau des performances.

Investir dans les ressources humaines devrait apparaître aux yeux des Managers des services d’eau et d’assainissement tant publics que privés, de plus en plus nécessaire pour pouvoir satisfaire les engagements souscrits auprès des Autorités du pays.



	Description de l’évènement (environ 2 paragraphes) pour être mise en ligne et dans le programme imprimé du Congrès
	Le séminaire propose de travailler à partir d’un bilan des besoins et des moyens de formation. Il tentera de dégager des initiatives partagées entre les différents acteurs pour mieux structurer et rendre visible et pérenne une offre adaptée aux besoins.

Il vise la mobilisation optimale des moyens affectés à la formation professionnelle par les autorités nationales et les bailleurs de fonds.

	Les différentes parties de l’évènement et les temps accordé à ces parties. 
	1. Analyse des besoins et réponses actuelles, avec une typologie de la cible : techniciens de réseau, cadre de management du service, petits opérateurs privés
2. l’offre actuelle de formation professionnelle et les expériences innovantes
3. Les pistes d’adéquation de l’offre et de la demande

	Les contributions reçues qui seront incluses dans l’évènement 
	Etat des lieux de la formation professionnelle (OIEau)

Etudes de cas à détailler

Analyse des bailleurs de fonds à détailler

Plusieurs intervenants sont prévus pour présenter leur expérience et contribuer aux débats : Agence Française de Développement, Banque Africaine de Développement, Office International de l’Eau, Centre de Développement de l’Entreprise, AgroParis Tech, des centres de formation africains du réseau, etc.

	Les résultats attendus, impacts et suivis en lien  avec  des initiatives et des manifestations  après le Congrès  
	Recommandations pour un plan d’action pour développer la formation professionnelle dans le secteur de l’eau.

Préparation d’un agenda  sur ce thème entre les bailleurs, les organismes de formation et les opérateurs du secteur.
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	PRESIDENCE : Institut International de l’eau et de l’assainissement de l'ONEP 
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		Objectif 		Actions

		1- Développement des Centres de Formation		1.1- Portail Net, Espace discussion
1.2- Séminaires thématiques
1.3- A.T, Conv. Coop. entre membres
1.4- Certification


		2- Plaidoyer
(auprès des institutionnels, opérateurs, Bailleurs de Fond,
Agence Coop. Tech.)		2.1- Évènement (ex. AFWA Kampala)
2.2- SD Formation / Pays (/Région)
2.3- Études (indicateurs de mesure de l’efficacité de la formation…)
2.4- Actions pour le financement de la Formation
2.4- Conférence Internationale sur la Formation


		3- Réseautage
		3.1- Collaboration et/ou échange d’info et d’affaires..
3.2- Consortium pour répondre à des Appels d’Offre






























































































































